Fiche de Mise en Service Qintuis
pompe a chaleur

4 N

Votre produit intuis est garanti pour une période de deux [2] ans (trois [3] ans pour la cuve), pieces, a compter de
la date de mise en service si retour du bon de garantie a intuis, ou a défaut de la date de fabrication de I'appareil.

Si vous nous fournissez (par mail : interventions@groupe-intuis.fr) : les bons de garantie, la fiche de Mise en
service, les photos demandées et le fichier USB (optionnel), vous pouvez obtenir une extension de garantie
jusqu’a 5 ans pour le compresseur, apres validation de la conformité de I'installation par nos services.

La mise en service par une Station Technique Agréée intuis (STA) ou un Installateur Expert ouvre droit a
une année supplémentaire de garantie : garantie totale la premiére année (piéces et main d’oeuvre), puis
2 années supplémentaires pour les piéces. Soit une garantie étendue a 5 ans pour la cuve, le compresseur
et les équipements électriques.

Pour devenir STA ou Installateur Expert, n'hésitez pas a prendre contact avec notre service formation (formation@groupe-intuis.fr)

\ )
Particulier

Nom : Prénom:: TOIO: . . . .
Ruel : PortW: . o « .«
Code Postal®™: ___ Ville®;

Email®;

O Propriétaire O Locataire - Lien de parenté du contact:
Compléments d'informations:

Professionnels

Distributeur
Raison sociale® :
Code Postal®: Ville® :

O Installateur O Installateur Expert @

Raison sociale® : Teln .
Nom® : Port:. . . . .
Ruel!

Code Postal®: Ville :
Email® :
N°Siret® :

[J Société Technique Agréée (STA) @

Raison sociale® : Téln .
Nom® : Port:__ . . . .
Ruel

Code Postal®: Ville® :
Email® :
N°Siret® :

2

1 mention obligatoire est «Installateur Expert», un installateur ayant eu une formation STA chez intuis

est «STA», une société ayant eu une formation STA chez intuis et qui a un contrat dédié

Les données collectées ici, n'auront pas vocation a étre utilisées a des fins de démarches commerciales. La réglementation nous impose d'identifier les emplacements

des pompes a chaleur sur le territoire afin de pouvoir contacter les personnes sur place en cas de nécessité.
B1898892-23.198



Produit(s)

Elément(s) principal(aux) : chauffe-eau thermodynamique et/ou pilote

coller I'étiquette coller I'étiquette

Elément(s) secondaire(s) : pompe a chaleur, module hydraulique, bouteille tampon, Thorix

coller I'etiquette coller I'étiquette
coller I'etiquette coller I'étiquette
coller I'étiquette coller I'étiquette

Chaudiere (coller I'étiquette si marque Auer/intuis ou compléter)

Marque: Modeéle:

coller I'étiquette ] )
Energie: Puissance :

Autres éléments (kit de rafraichissement ; kit 2¢™¢ circuit ; préparateur ECS; V3V ; etc..) .
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Installation générale

Circuit(s)
(radiateurs [70/40] : plancher [45/25] ; ballon ECS)

Nombre de circuits:

Emetteur(s) circuit 1: Emetteur(s) circuit 2:

Emetteur(s) circuit 3: Emetteur(s) circuit 4 :

> si plancher rafraichissant :

& Dispositif de coupure des pieces non-compatibles (cuisine fermée, salle de bain)......... O oui O non
O Présence d'une securité anti-CONAENSATION ... O oui O non

0t Présence d'un dispositif de limitation de température indépendant de la régulation..(J oui O non

> si eau chaude sanitaire (ECS) :

O Supports adaptés au poids de I'appareil €N AU ..., O oui O non
o Groupe de sécurité placé a moins de 3m du réservoir de stockage............ O oui O non
o Groupe de sécurité sur l'arrivée d'eau froide du circuit sanitaire ..., O oui O non
o Aucun piquage ou organe entre le groupe de sécurité et l'appareil............. O oui O non

O Présence d'un mitigeur thermostatique
ou dispositif limiteur de température sur le départ eau chaude sanitaire........... O oui O non

Mode de controle

[ Sans contrdle (loi deau) O Sonde sanitaire / piscine

O Thermostat (non chronoproportionnel) O Limiteur de température (LTP)
[ Sonde d’ambiance O Hygrostat

O Robinets thermostatiques O Sonde extérieure

Appoint(s)

O Electrique : kW

O Chaudiére: ___ kW énergie : marque :
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Installation électrique

» Pompe & chaleur: O monophasé [ triphasé
» Tableau client : O monophasé [ triphasé

» Puissance du compteur électrique :

> Type de protection de disjoncteur pour le Pilote :
o Calibre: g Courbe :

X ST tensioN triphasé : LELrAPOIAINE ..o sseess s O oui O non

» Type de protection de disjoncteur pour la Pompe a chaleur:
I Calibre :  Courbe :

X Si tension triphasé : tELraPOIAINE ... oo sseas O oui O non

» Type de protection de disjoncteur pour le Thorix :
g Calibre: g Courbe :

» Thermostat d’'ambiance: o Alimentation séparée : [ oui (O non

(marque et modele)

» Section de cable pour le Pilote : o Etanchéité airfeau: [ oui O non
(exemple : 3G2,5; 3G10 ; 5G4 ; 5G6)

» Section de cable pour la Pompe achaleur: g Etanchéitéairfeau: O oui [ non
(exemple : 3G2,5; 3G10 ; 5G4 ; 5G6)

» Section de cable pour I'appoint : o Etanchéité airfeau : O oui O non
(exemple : 3G2,5 ; 3G10 ; 5G4 ; 5G6)

> Dispositif différentiel résiduel 30mA en amont :

» Protection contre les surintensités pour cChaque CirCUIt ..., 3 oui O non
5 RACCOIAEMIENT A 18 TEITE ..ooooeeoeeeeeeeeeeeeees oo sesssss e ssssss s sssss s ssssssssessssssmsss s ssssnsssesssssnns O oui O non

» Puissance électrique disponible adaptée par rapport a la puissance de la PAC... oui O non

Installation hydraulique

» Distance entre I'unité intérieure et l'unité extérieure :
(= longueur totale de la tuyauterie + nombre de coudes [1 coude 90°=1m /1 coude 45°=0,5m])

> Matériaux des raccords :

> Diameétre intérieur de la liaison :

> Kit de liaison et filtre sur retour poMPe @ ChAlEUT ..., O oui O non

» Si préconisation du fabricant, installation d'un volume tampon (volume L)....03 oui O non

5> Présence d'un disCONNECLEUT (Si CONNECE AU FESEAU A VIllE) wereeemrererreeeseeeseeessesssesesseesseessessssseens O oui O non

» Présence d'une soupape de sécurité non isolable (sans vanne de coupure) .....ceuueerereee. O oui O non

> Présence d'un vase d'expansion (volume [ OO O oui O non

» Présence d'un dispositif de réglage pour vérifier I'équilibrage du réseau hydraulique [ oui [ non
(pompe a chaleur / chauffage circuit 1,2, 3, 4)

> Calorifugeage de I'intégralité des CONAUILS ...t O oui O non
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> PrésenCe A UNE AallE DELON e eee e esses s s e s s s s s s s e s s s s s ses s ssaes s s s snans 3 oui O non

X0 SOIAGITE AU MTIUT et s s seesses s sesseesess s ses s seesseeses s seeseesses s sessressesseene O oui O non
> Pompe a chaleur positionnée sur une chaise murale (fortement déconseillé) ......oereuneen. O oui O non

» Distance entre la pompe a chaleur et le mur :

i Conforme aux préconisations du constructeur O oui O non
QArriere: ____ . m latérale: ___ m Facade: = m
K2 FISQUE A FECYCIATC ..o s [ oui O non

» Distance par rapport aux ouvrants:

i Conforme aux préconisations du constructeur (J oui [ non

Fenétre: m Porte : m Véranda : m
5 PlUSIEUIS POMIPES @ CRAIEUT ..ooeoeeeeeeee e ssssssssssss s O oui O non
= LYo TUT=N e L=l =Y orYZ ol L= [ [T [ oui 0 non

(quand la pompe a chaleur aspire I'air qu’elle vient de rejeter ou aspire l'air rejeté par une autre pompe a chaleur)

» Générateur identique au générateur mentionné sur la facture ..., [ oui O non
> Si appoint non intégré, situé en aval de la pompe a chaleur.... e, O oui O non
» Fixation et accrochages de la pompe a chaleur (niveau, solidité) ......cereenenne. 3 oui O non
> Unité extérieure implantée dans UN [OCAI ... O oui O non

TUGAINGE ..o ssssss s ssssss e sssss e ssssse s ssssens [ oui O non

xisinon gainée Ventilation du 10cal JUSEIfI€e ... O oui O non
» Raccordement de I'évacuation de la soupape sur I'eXterieuUr ..., [ oui O non
> Si Pilote Hybride Gaz : compléter mise en service chaudiere (réglages gaz, fumisterie) ....... O oui O non
> Fixation et accrochage du PIlote (Niveau, SOTITE) ..rrwwsereeeeessseseeeeessssessesssssseessesessssesssssens 3 oui O non

> Kit de rafraichissement :

Xt RAaCCOrdé (condensats) @ 'EGOUL. ..o sessessessessesssssesssssssssssssssssssssn O oui O non

O Isolation des tuyaux de raCCoOrdemMENTt.... s [ oui O non



> Désembouage du(des) circuit(s) :

TEAVANT PINSTAIGTION oot ssssssssse s ssssssssssss e [ oui O non

KL APIES 'INSLAIGTION. ...oooeeeeeceeeeeeeeeseeeee e ssssssssssse s sssssssssssee s [ oui O non
» Type de désembouage:

 Produits :

& Machine de désembouage : O Air 0 Eau O Air+Eau
3 RINGAGE AU CITCUIT oo ssesss s sssssss s ssssss s ssssssssesssssssssssssssssssssessssssssssessssenns O oui O non
» Traitement a I'aide d'un inhibiteur de corrosion ( )... J oui O non
5 ProteCtion CONTIE 1€ el ..o [ oui O non

o Produits :

T CaArtOUCNES @NTIG I oo sss s O oui O non
o Autre (préciser) :

» Eau utilisée pour le remplissage du circuit :

T B QU G VI oo s s e s s ee s s e s e e s s e es e e s es s se s es s ne e sesesseenn 3 oui O non

g Autre (préciser) :

3 PO DOUE oottt [ oui O non
g Type:

> Nettoyage du filtre lors du ler fonctionnement de la pompe a chaleur................ O oui O non

3 DIEGAZATEC oo sss st [ oui 0 non

5> Note de diMENSIONNEMENT ... sesssssssssssssssse s sssssssssssss s s [ oui O non

> Tableau électrique (avec diSioncteur et AiffErENTIEN) ... . weeeeeeesseseeesesessessessesesesessssssesessessssssssenens O oui O non

> Pompe a chaleur:

o Environnement de la pompe a chaleur (champ large) oo O oui O non
0 Entrée / Sortie d’eau de la pompe a chaleur (champ serré) wveconseeeen. O oui O non
O EVaAcUuation deS CONAENSALS ... ssssesssssesssssssssssssnens O oui O non
KL TTAVEISEE T@ MU oo ssssssesesssssssssessssssssessesssssss s ssssssssesssssssss 3 oui O non

> Pilote :

O Environnement du PilOTE (Champ [8GE) . reereeeseeseeeessesseessesseeesesseessssssesssssssses O oui O non
0 Raccordements hydraUliQUES (Champ SErré) . ereeeiseseeessessesssssssssssssssesssnns O oui O non
s Si présence d'un Thorix / Onix : zoom sur les raccordements (champ serré) ......ooee.... O oui O non
5> Bidon d'INNIDItEUI A€ COMMOSION ..o eeeeesseeeesvessseesssssssssesssssssssesesssssssseessssenns [ oui O non
> Produit antigel ou cartoUChes antigel ... [ oui O non

> Version du Iogiciel du pilote (dans affichage sur la régulation)

» Version du logiciel de la pompe a chaleur (dans affichage sur la régulation)




Clauses particulieres

Informations complémentaires

Fiche entretien pour le particulier
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(3 Je certifie la conformité de l'installation

[ Je certifie la non-conformité de l'installation avec corrections bénignes :

[ Je certifie la non-conformité de l'installation avec corrections majeures :

(3 Je certifie la non-conformité de l'installation avec machine a l'arrét :

Signature : Qualité: Tampon:
0 STA

O Installateur Expert
O Installateur

O Technicien intuis

-

/Signature client Signature installateur Signature autre

(préciser)

SAV ENR
T.+33 322 61 33 33
M. enr@groupe-intuis.fr

MES
T.+33 322 61 33 33
M. mes@groupe-intuis.fr




